
 

 

 

각 기업이 비용을 줄일 수 있는 방법을 모색하고 있는 상황에서 많은 기업들이 그 

기회를 정보기술에서 발견하고 있다. ILOG 의 CEO 인 Pierre Haren 은 최근 샌프란

시스코에서 경쟁력 제고를 위한 전략적 IT 구축에 대해 Intelligent Enterprise 

magazine (www.intelligententerprise.com)과 회의를 가졌다.   

 

“Strategic IT – The Key to Profitability Forum”이라는 제목으로 열린 이번 컨퍼런스
는 편집장인 David Stodder 씨가 사회를 맡았으며 기술 분야의 인물 10 명이 참석

했다. 이들은 모두 전략적 IT 구축이 회사를 운영하는데 꼭 필요하다는 점에 동의

했다.  

 

컨퍼런스에서 비즈니스에 IT 가 끼치는 영향을 조사하기 위한 ILOG 와 Intelligent 

Enterprise 에서 주최한 설문조사를 발표했다. 조사자의 72%는 IT 가 기업이 효율성

을 높이는데 기여한다고 응답했으며, 62%는 회사에서 IT 를 효율적으로 사용하고 

있지 못하고 있다고 응답했다.  
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번 설문조사는 또한 CIO 와 CTO 의 73%가 이윤을 극대화하기 위해 전략적으로 

어플리케이션을 계획, 구축해야 한다고 생각하고 있는 반면에 CEO 의 39%만 이

 동의하고 있어 대조를 이룬다. 또한 CIO 와 CTO 의 45%가 SCM 관리가 중요하

고 한 반면 CEO의 경우는 11%만이 중요하다고 응답했다. 

 조사와 포럼은 CIO 와 IT 매니저들이 전략적인 IT 를 위해 더 목소리를 낼 필요

 있다고 결론지었다. 그들은 또한 IT strategy 를 향한 기업의 움직임을 탐색하고 

금이 소프트웨어 산업에서 더 큰 효과를 낼 순간이라고 입을 모았다.  

은 CIO 들은 생산성과 효율성을 높이기 위해 어떻게 기술을 사용하는지를 알고 

습니다. 그러나 많은 사람들이 IT 를 별개로 생각하고 있습니다. Dell, Amazon 등

 IT 를 전략적 이익 창출을 위해 사용할 수 있음을 알고 있습니다.” 컨퍼런스에 
석했던 BEA Systems 의 CIO 인 Ronda Louise Hocker 씨는 말한다.  

략적 어플리케이션은 비즈니스 절차, 고객 만족, 계획, 예측, 의사결정에 큰 영향

 줄 수 있다. 마켓의 변화에 빠르게 대응하고 고객들을 도와줄 수 있는 새로운 

회를 포착하고, 고객과 파트너들에게 더 나은 비용절감을 가져 다 줄 수 있다. 
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ILOG among IE’s Top 12 for 2003 
IE magazine 은 전략적 IT Solution 을 제공할 수 있는 영향력있는 12 업체중 하나로 

ILOG 를 선정했다. 2003 editor’s choice awards 에 꼽힌 60 개 회사중에서 재선정한 
것으로, ILOG는 IBM, Microsoft, Oracle 과 함께 선정되었다. 

 

“ILOG 는 고객이 비즈니스 절차 최적화 및 소프트웨어 자동화를 통해 얻을 수 있는 
이익을 최대화시켜 줍니다. ILOG 를 2003 년의 Top 12 로 선정한 것은 Business 

rule management system을 이용한 기업 혁신 때문입니다.” 
 

이로써 ILOG 는 작년에 이어 매년 선정하는 ILOG Top 12 로 또다시 선정되는 영예

를 안았다.  

 

 

25%이상 수송 비용을 감축 

 

Schneider Logistics (www.schneiderlogistics.com) 는 SUMIT Transportation 

Management System 을 적용하면서 ILOG Dispatcher 를 사용 수송경로를 계획해, 

고객들의 수송 비용을 5 ~ 25% 감축하는데 성공했다.  

 

Schneider Logistics 는 Thomson Multimedia, General Motors Service Parts 

Organization 을 포함해 250 개 이상의 회사에 SCM 서비스를 제공하고 있다.  대략 

8,500 개의 수송수단을 사용하여 주당 40,000 개의 수송을 해 고객을 위해 매년 7

억 달러 이상의 물량을 수송하고 있다. 

 

SUMIT 는 on-time service 를 위해 트럭이 움직이는 거리 및 비용을 줄이면서 스케

줄링을 최적화하도록 하고 있다.  

 

ILOG Dispatcher 를 사용해, SUMIT 는 수송을 위해 배달시간, 최종목적지까지 걸리

는 시간 등의 제약을 고려해 비용을 최소화했다. 

 

“SUMIT 를 사용하는 고객들은 사이즈와 제약에 관련된 문제를 안고 있었습니다. 
ILOG Dispa cher 를 사용하면서 우리는 다양한 상황을 반영할 수 있는 솔루션을 만

들어 낼 수 있었습니다.”     
t
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http://www.schneiderlogistics.com/


 

 

 

 

CitiStreet ILOG Business rules 에 투자  

속도와 유연성 향상을 위한 benefit plan 의 일환으로 투자 결정 

 

 
CitiStreet (www.citistreetonline.com)

는 2,000 개 회사의 복잡한 benefit 

plan 관리와 계산을 위해 ILOG 

JRules business rule management 

system(BRMS) 를 사용하기로 했다.  

CitiStreet 는 미국에서 두번째로 큰 

retirement plan record keeper 이며 

전세계로 global benefit 를 제공하고 

있으며 이번 일은 8 백 3 십만 참여자

와 182 억의 자산을 관리하기 위한 

것이다. 

ILOG JRules BRMS 는 Citistreet 의 benefit administration platform 에 사용되어 고

객 정책, 정부 규정 및 고객 선호도을 고려한 수천개의 비즈니스 룰을 관리하는 일

을 돕게 되었다.   

ILOG JRules 는 Citistreet 가 J2EE 기반 platform 으로 비즈니스 룰을 조정해, 쉽게 

새로운 웹서비스를 추가할 수 있도록 한다.  

Citistreet 분석가들이 수행중인 어플리케이션에 직접 새로운 프로그램을 즉시 적용

할 수 있기 때문에 새로운 시스템을 통해 기업 능률을 높일 수 있었다고 한다.  

 

“ILOG JRules 덕분에 비즈니스룰이 변화할 때 이에 대응할 수 있는 솔루션을 갖게 
되었습니다. 또한 CitiStreet 는 실시간으로 직원 정보를 관리하고 바꾸는 것도 가능

해졌습니다.”  -Andy March, chief information officer 
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매시간 스케줄이 조정되는 Energy production 

 

필요 사항과 가격이 자주 변동되는 가운데, 

이익을 극대화하기 위해 power production

을 계획하는 것은 energy 산업분야에서 가

장 큰 문제이다. 생산 스케줄링을 시스템을 

갖추지 못한 에너지 관련 회사들은 엄청난 

손실을 입을 수 있다.  

Powel ASA (http://powelgroup.com)은 에

너지 관련 고객들에게 ILOG CPLEX, ILOG 

Views, ILOG Data Access 를 이용한 경쟁력있는 스케줄링 시스템을 제공한다. 

Powel ASA 는 전기 생성, 배포하는데 적합한 소프트웨어 솔루션을 공급하는 기업

이다. 경쟁이 심해짐에 따라 Powel ASA 는 혁신적인 솔루션을 제공하기 위해 노력

해 왔다. 

ILOG CPLEX 는 며칠간의 시간당 시장 가격 변동을 사용해 최적 생산 스케줄링을 

계산한다. Powel ASA 의 솔루션은 또한 ILOG Views, ILOG Data Access 를 이용해 

인터페이스와 데이터베이스를 연결한다. 인터페이스는 ILOG CPLEX 가 수행한 결과

와 hydro power system을 보여주고, ILOG Data Access 는 솔루션을 데이터베이스

와 연결한다. 
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 빠르게 성장하는 커뮤니케이션 마켓을 겨냥하고 있는 

UTStarcom (www.utstarcom.com)은 통합 네트웍 매니지먼

트 솔루션을 도입하기 위해 ILOG JTGO 를 사용하기로 했다.  

UTStarcom 은 300 개 이상의 기업들에게 1 천만 라인 이상

을 설치하고 있는 유무선망 공급업체이다. UTStarcom은 실

시간 network assets 를 관리할 수 있는 시스템을 위한 GUI

를 만들기 위해 ILOG JTGO를 사용하였다. 

ILOG JTGO 를 이용해 UTStarcom 의 고객들은 잠재적인 문

제 발생을 대비해 네트웍을 모니터링할 수 있다. ILOG 

JTGO 는 Java 를 이용한 web 기반의 제품으로 UTStarcom

은 PC 에서 Unix workstation 에 이르기까지 어디에서나 사

용될 수 있는 interface 를 제공한다.     

 

“ILOG JTGO 는 Nortel, Nokia, Motorola, Alcatel 등 장비업체 및 NTT, China 
Telecom, France Telecom등 커뮤니케이션 서비스 공급업체에 의해 사용되는 표준 

OSS 입니다.” –Jack Wu, Senior Director of Product Management & Marketing 
UTStarcom   
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ILOG JRules BRMS를 통해 1:1 마케팅을 강화 

개별화된 서비스는 고객의 충성도를 높이고 온라인 상점 

등의 이윤을 높여준다. Intershop 

Communications(www.intershop.com)은 ILOG JRules 

BRMS 를 사용, Intershop Enfinity e-commerce platform

을 구축해 개별화된 서비스를 제공했다.  

Intershop 은 인터넷 마케팅, procurement, sales 

operations 의 리더이다. Enfinity platform 은 기업이 하나

 

http://www.utstarcom.com/
http://www.intershop.com/


 

의 platform 으로 다양한 비즈니스 문제를 관리해 사업 효율을 높이고 저렴한 비용

으로 마진을 올리는데 도움을 준다.  

Enfinity B2B 와 B2C Solutions 에서 ILOG JRules BRMS 는 intershop 고객들이 1:1

마케팅 기술을 효과적으로 이용할 수 있도록 하며 e-business solution 의 내용을 

개별화하고, 직접적이고 개별화된 서비스를 통해 고객 충성도를 높일 수 있도록 했

다. 

가치 있는 정보를 제공하고, 결과적으로 대형 주문을 이끌어낼 수 있는 사항을 고

객에게 추천해 매출을 향상시키고 있다. 

  

 

 
SAP-ILOG solution 을 이용, vehicle 비용 절감 

 

 SAP APO 와 ILOG 의 ODF 를 결합해 사용함으로써, 

MGI (www.mgindustries.com)은 특화된 트럭 기반 

배달 시스템의 요구 사항을 만족시키는 routing 

solution 을 완성했다.  

MGI 는 산업, 의료, 가스, 가스장비, 용접 등의 서비

스를 제공하고 있다. 미국, 캐나다 등의 46 개 지역에

서 비용을 절감하는 on-time delivery 가 되도록 스케줄링된 특별장비를 지닌 트럭

을 이용 배송하고 있다. 

SAP APO 의 inventory 환경을 확장하기 위해 MGI 는 ILOG ODF 를 적용했다. SAP

과 ILOG 가 파트너를 맺고 있는 제품인 ILOG ODF 는 SAP APO가 특정한 산업분야

에 독특한 supply chain planning 문제를 해결할 수 있도록 하고 있다.  
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더 빠르고 더 쉬워진 커스터마이즈된 그래픽 

새로 출시된 ILOG JViews 5.5 는 인터페이스를 빠르게 구축, 설치할 수 있다. 

 

ILOG JViews Graphic Framework 의 일부인 New application Framework 은 toolbar, 

menu, multiple document 등 언제든지 사용 가능 하도록 준비되어 있다.  

ILOG JViews 5.5 는  SVG 지원 강화, 3D rendering, 다른 XML format 의 데이터 파

일을 읽고 쓰는 기능과 같은 기능이 추가되어 최상의 기업용 visualization 

application 을 구축하는데 필수적이라 할 수 있다.  

ILOG JViews 는 기업 포탈 어플리케이션으로 이상적이며 가트너사는 약 20 억원 이

상의 효과를 볼 수 있다고 발표했다. ILOG JViews 는 Java 기반의 열린 구조를 사용

해 업무 절차를 위한 모델링과 실시간 구연, 그래픽에 이상적이다. Component 

based technology 를 사용해 적어도 1/3 의 개발시간을 단축할 수 있다. 

 

ILOG wins Oscar   

JDJ 는 ILOG JTGO 를 최고의 Java component 로 선정 

Java Developer’s Journal (JDJ: www.sys-
con.com/java/)는 ILOG JTGO 를 2002 년 독자 

선정 최고의 Java Component 로 선정했다. 

이 상은 산업분야에서 가장 크게 인정받고 있는 

것으로 “ Oscar of the Software Industry”로 알려
져 있다. 30,000 명의 독자들이 10 달동안 투표

해 180 개 이상 기업의 700 개의 상품 중에서 선
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정하였다. 

 

Rules and Optimization   

더 빠른 resource planning 을 위한 강력 combo 

ILOG JRules 와 ILOG CPLEX 를 결합함으로써 resource allocation and scheduling

에서 많은 기업들이 큰 성과를 보고 있다.  

ILOG 는 컨설팅, 트레이닝, 고객 지원 등의 서비스와 최고의 business rule, 

optimization software components 를 제공하고 있다.  

Business rule component 는 ILOG Rules 와 ILOG JRules 로 구성되어 있으며 기업

의 규칙을 자동화하는데 널리 사용되고 있다. 커뮤니케이션, 운송, 은행, 투자사들

은 order fulfillment, account personalization, portfolio and securities management 

등 중요한 업무 수행을 위해 business rule 에 의존하고 있다. ILOG Business rule 

제품은 빠른 문제 모델링, 데이터 접근, 기존 시스템과의 호환이 가능하다.  

ILOG CPLEX 와 ILOG 의 다른 optimization 제품은 함께 쓰임으로써 더욱 빛을 발

하고 있다. 빠르게 최적 솔루션과 자원을 찾고 수행을 모델링한다.  

ILOG CPLEX 와 결합된 ILOG JRules 는 자원을 관리하기 위해 데이터를 적용하기 

전에 데이터를 볼 수 있도록 한다. 인터넷 등 다양한 채널을 통해 들어오는 정보는 

ILOG JRules-based application 에 의해 확인된다. 수행을 최적화하는데 유용한 정

보만이 ILOG CPLEX solution 으로 전달된다.  

ILOG JRules 로 문제 사이즈를 줄이고, ILOG CPLEX 의 빠른 속도로 솔루션 시간을 

줄일 수 있다. 이미 한 고객은 ILOG JRules 와 CPLEX 를 함께 사용함으로써 한 문

제를 푸는데 한 시간이 넘게 걸리던 것을 10 초 미만으로 줄였다고 얘기한다  

ILOG JRules-ILOG CPLEX 는 여러 산업 분야에서 사용되고 있는데, 매항 2,700 항

공기를 운행하는 Southwest Airlines 의 승무원 스케줄링을 도왔으며 Sony PaSaTa

의 streaming video 에 광고를 배분하는데 사용되기도 하였다. 또한 많은 금융기관

에서 복잡한 투자 전략을 관리하기 위해 널리 사용되고 있기도 하다.  

 

ILOG Business Rules Papers 

**http://rules.ilog.com 에 방문하시면 Business Rules white papers 를 얻으실 수 

있습니다. 

Business Rules: Powering Business and E-Business  

어떻게 룰 엔진이 기존 아키텍처를 강화시킬 수 있는지에 대해 알 수 있습니다. 룰 

엔진이 비즈니스, e-business 어플리케이션을 강화시킨 사례를 제공합니다.  
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Business Rule Development Tools  

산업분야별로 기업 어플리케이션내에 비즈니스룰을 

정의, 개발, 설치하는데 필요한 툴을 설명합니다.  

기업 사용자와 기술자들의 사용 조건을 

알려드립니다..  

ILOG JRules  

Java 개발자와 프로젝트 매니저를 위한 설명. 

비즈니스 룰 context 내에서 혹은 API 레벨, 룰언어, 

ILOG JRules 제품내에 공급되는 룰언어 와 툴에 

대해 알려드립니다.  

Workflow  

비즈니스 프로세스 매지니먼트 시스템 개발자가 

비즈니스룰의 유연성을 높이고 시각적으로 향상된 

서비스를 강화해 제품을 강화할 수 있음을 

설명합니다. 특히 ILOG JViews 를 Workflow 에 

적용하고 ILOG JRules 를 어플리케이션 분야에 

적용해 얻을 수 있는 장점을 알려드립니다 

Business Rules: The missing link in STP  

Straight through processing (STP)가 order processing 을 자동화하며 다양한 

어플리케이션사이에서 business policy 를 적용합니다. Business Rules 가 어떻게 

STP 의 일부가 되는지를 알 수 있습니다.  
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http://www.ilog.com/products/rules/whitepapers/devtools.pdf
http://www.ilog.com/products/rules/whitepapers/WP-JRules4.0.pdf
http://www.ilog.com/products/rules/workflow_wp.pdf
http://www.ilog.com/products/rules/workflow_wp.pdf
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ILOG Customer Support 는 ILOG Softeware 사용자들의 

성공을 위해 몇가지 서비스를 제공하고 있습니다. 

유지보수를 하신 고객들에게 제공되는 서비스는 아래와 

같습니다. 

 

 

Patch Notification 

ILOG Customer Support 는 patch 가 생길때마다 이를 즉각 고객에게 알려줍니다. 

 

Product Newsletters 

새로운 patch 와 제품 소식을 알 수 있으며 고객들이 자주 물어오는 질문에 대한 

답을 알려드립니다. 

 

Dedicated website (http://support.ilog.com) 

새로운 홈페이지는 ILOG software 를 업데이트하는 알맞은 patch 를 더 쉽게 찾으

실 수 있도록 합니다. 맞춤화된 새로운 디자인과 구조로 원하는 정보를 더 빨리 찾

으실 수 있습니다. 

 

Increased support access hours 

1 년 365 일 ILOG customer support 에 접속하실 수 있습니다. 

 

 

 

 

 

  

 Tel : (02) 552-1731 
                                  Fax : (02) 552-1734 
                                  http://www.kstec.co.kr 
                                  E-mail : ilog@kstec.co.kr  

http://support.ilog.com/
http://www.kstec.co.kr/

