
 

 
비용 절감으로 효율성 극대화 

 

은행이나 기타 금융 기관들이 비효율적인 

프로세스를 갖고 있다면, 이들은 끊임없이 

변화하는 비즈니스와 규제에 효율적으로 

대응할 수 없다. 이들은 비즈니스를 

운영하는데 있어 보다 큰 위험과 비용을 

감수할 수 밖에 없다. 

 

이러한 금융 기관들은 상품과 서비스의 

보다 빠른 전달, 변경 사항에 대한 신속한 

실행 및 다양한 시스템에 대한 유지보수 

비용 절감을 위해 효율적인 프로세스를 

필요로 한다. 또한, 중요한 애플리케이션 

로직을 따라야 하는 컴플라이언스에 

순응해야 할 필요도 있다.   

 

현명한 의사결정 

금융 기관들은 ILOG의 Business Rules 

Management System(BRMS)으로         

비즈니스의 주요한 목적을 이루고 직면한 

과제를 해결할 수 있게 되었다.  

 

이들은 ILOG BRMS를 통한 현명한 의사 

결정 성능 확보로 단순한 자동화를  

넘어서서 운영 비용을 절감할 수 있으며 

다음을 개선시킬 수 있다: 

 

▶ 변경 사항에 대한 신속한 실행: Basel II, 

IAS, AML 등과 같이 규제적인 것이든  

내부적인 것이든, 혹은 고객에 대한  

특정적인 것이든 

▶ IT 부서와 비즈니스 전략을 평행하게 

유지: 비즈니스 유저에 대한 Rule 관리  

기능을 확장시켜 비즈니스 전략과 IT  

부서의 관계를 보다 병렬적으로 유지 

▶ 고객 보유 및 확보 향상: 보다  

효율적으로 up-selling 및 cross-selling을 

하면서, 수요에 맞춰 고객을 보유하고 확보 

▶ 프로세스 창조: 금융기관들이 중앙화 된 

Rule 스토리지, 추적 및 향상된 Rule 관리 

기능과 같은 성능들과 함께 비즈니스 전 

라인에 걸쳐 더욱 향상된 감사기능을 

확보할 수 있도록 투명한 프로세스 창조 

▶ 프로세싱 목적 달성: 효율성을  

향상시키고 직원들이 고객들의 개별 요구 

사항에 중점을 둘 수 있도록 하기 위한 

프로세싱 목적 달성 

 

뱅킹에 대해 집중적으로 다루는 본  

Connection은 최고의 금융기관들이    

유동성과 경쟁력을 유지하기 위해 ILOG 

BRMS를 어떻게 사용하는가에 대해  

논한다. 

 

 

 

 

 



Editorial 
By Doug Doyle  
VP of Worldwide Corporate Marketing 
 
             효율성을 개선시키는 것은  

             전세계의 어떠한 금융기관에  

             대해서도 가장 중요한 목적  

             중의 하나입니다. 빠르게  

             변화하는 규제와 비용 및  

             리스크를 동시에 고려해야 

하는 상황에서는 투명성을 개선시키고 

경쟁력을 향상시킬 수 있는 유동적인 

시스템과 프로세스를 창조할 필요성이 그 

어느 때보다도 요구됩니다.  

 

 

 

투자, 도매, 상업 및 모기지 은행부터  

보험사에 이르기까지 선두적인 금융  

기관들은 새로운 측면의 우수성을  

확보하기 위해 ILOG 소프트웨어를  

사용하고 있습니다. 

 

우리 Business Rules Management  

System(BRMS)은 다양하고 전략적인 금융 

프로세스 및 애플리케이션의 핵심에서  

사용되고 있습니다. ILOG가 고객의 목표를 

어떻게 성취시킬 수 있는지 알아보십시오.  

 

 

 

Credit Agricole 

 
삶에 있어 다양성은 활기를 불어넣을 수는 

있으나, 자산 관리에 있어서의 다양성은 

고민거리가 될 수 있다. 너무 많은 상품과 

계획 사이에서 선택의 기로에 있는 금융 

전문가들에게는 고객에게 최적의 복합 

투자상품을 추천하는 것이 매우 어려운 

일이다. 

 

프랑스 뱅킹의 선두 주자, Credit Agricole 

(www.credit-agricole.fr)의 자회사인  

Credit Agricole Asset Management  

 

(CAAM)은 ILOG JRules와 ILOG CPLEX를 

사용한 솔루션을 이용하여 금융 자문  

서비스 제공에 있어서 리스크와 그  

복잡성을 감소시켜왔다. 

 

이와 더불어, ILOG 제품은 최적의 복합  

투자 상품 검색에 있어 유일무이한  

경쟁력을 확보하고 있다. ILOG의 BRMS  

제품 라인 중 주요한 상품인 ILOG  

JRules는 시장정보와 표준과 규제가 서로  

부합되며 주식의 가치와 중요한 기타  

정보를 모니터링 할 수 있도록 해준다.   

 

ILOG CPLEX는 투자 관리 분야에서 자산 

할당을 최적화시키고, 목표와 리스크에 

대한 매개변수를 맞추기 위해  

포트폴리오의 균형을 다시 가늠하며,  

주문을 받고 현물 거래를 극대화시키기 

위한 용도로 폭넓게 사용된다.  

 

 

 

 

 

 

http://www.credit-agricole.fr/


 

Radian Group 

 
Radian Group Inc.의 새로운 거래업무  

 

프로세싱 플랫폼은 금융 및 모기지 

서비스의 글로벌 제공업체로서 현재의 

Radian Group을 이뤄낸 전략의 주요한 

기술로서 고려된다.  

 

비즈니스를 국제적으로 확장시키는 것은 

엄청난 민첩성을 요구하며, Radian  

(www.radiangroupinc.com)은 ILOG  

JRules와 Business Rule Management  

기능을 사용하는 새로운 거래업무  

프로세싱 플랫폼으로 이를 확보했다. 

Radian의 독보적이면서도 다양한 시스템에 

임베드 된 Business Rule은 ILOG  

JRules로 창조되어 중앙 집중적으로  

저장되어 있는 Rule과 대체되고 있다. 

이로서 Radian은 여러 애플리케이션에서 

Business Rule을 공유할 수 있게 될  

것이다.  

 

“ILOG JRules로 향상된 유동성은 우리가 

비즈니스 전략의 변화에 보다 빠르고 보다 

비용효과적으로 대응할 수 있다는 것을  

의미합니다. ILOG JRules는 모든 시스템에 

걸쳐 고객 정보의 일관성을 보장하면서 

고객에게 보다 효율적으로 대응할 수 있는 

유동성을 제공할 것입니다.”라고 Radian의 

부사장인 Liz Shuttleworth는 말한다. 

 

ILOG JRules를 사용하는 Radian의 첫  

Deployment는 ILOG Business Rule을  

모기지 이자율 변화에 다이내미컬하게  

사용하게 될 Pricing 애플리케이션에서  

실행될 것이다. Radian은 현재 매달 1백만 

건의 견적 요청을 처리하고 있다.  

 

 

 

 

한국 기업은행 

 
한국의 상업 은행들은 새로운 정부 조치인 

“방카슈랑스 시스템”으로 고객들에게 

보험상품을 팔 수 있게 되었다. 그러나 

기존의 금융 상품에 새로운 보험 상품을 

추가하는 것은 직원들에 대한 교육을 

비롯하여 막대한 비용을 부담시킨다. 

 

 

기업은행(IBK: www.kiupbank.co.kr)은  

상품과 서비스를 실시간으로 추천하는  

애플리케이션을 근간으로 하는 ILOG  

JRules를 소개하여 보험 상품 판매 과제를 

처리하기 위한 솔루션을 만들었다. ILOG 

JRules는 ILOG의 Business Rule  

Management System (BRMS) 제품 라인의 

주요한 상품이다. 

 

“우리는 ILOG BRMS로 방카슈랑스  

시스템의 복잡한 상품을 소개하고  

유지보수 할 수 있게 되었습니다. ILOG  

BRMS는 뱅크 텔러와 대부 관리자를  

비롯하여 현업에 있는 직원들이  

실시간으로 상품과 서비스에 엑세스를  

하면서도 최고의 고객 서비스 제공이라는  

기업은행의 목표를 달성할 수 있도록  

http://www.radiangroupinc.com/
http://www.kiupbank.co.kr/


도와줍니다.”라고 IBK, 방카슈랑스  

프로그램의 이임수 부장은 말한다.  

 

이 새로운 솔루션으로 은행 직원들은  

고객들에게 독점적인 Business Rule로 

창조된 질문을 하여 정교한 상품과 서비스 

추천을 할 수 있는 능력을 갖게 된다. 이 

시스템은 비즈니스 유저들에게 Business 

Rule을 작성할 수 있는 방법을  

가르쳐주므로, IT 부서의 개입에 대한  

필요성을 감소시키면서 IT 부서의  

유지보수 비용을 절감시킨다. 

 

기업은행은 현재 삼성생명보험,  

교보생명보험, 대한생명보험,  

현대해상화재보험, 삼성화재해상보험사를  

비롯한 10개의 보험사와 협력하여 32개의 

보험 상품을 제공하고 있다. 

 

 

 

Hanseatic Bank 

 
컴플라이언스는 뱅킹에 있어 의무적인 

것이나, 정책이나 규제가 소개될 때, IT 

부서가 고객의 요청을 처리하기 위한 

자동화된 시스템에 새로운 제약점을 

완전히 반영하기에는 수 달이 걸린다. 

 

독일의 Hanseatic Bank  

(www.hanseaticbank.de)는 ILOG  

Business Rule Management  

System(BRMS) 제품 라인의 주요 상품인 

ILOG JRules를 기반으로 새로운 크레디트 

언더라이팅 및 스코어링 애플리케이션으로 

이러한 문제점을 극복했다. 이 시스템은 

최고의 결과를 얻어내기 위해 Business 

Rule을 사용하며 새로운 정책과 규제를 

적용시킨다. ILOG JRules는 Business  

 

Rule을 기타 애플리케이션에서 분리하여 

권한을 가진 은행 관계자가 새로운 규제에  

대하여 은행이 빠르고 일관된  

컴플라이언스를 확실히 할 수 있도록  

Rule을 직접적으로 업데이트할 수 있도록  

해준다. 

 

“Hanseatic Bank는 고객에게 일관된  

서비스를 제공하기 위해 동일한 내부  

Rule과 규제를 따라야 하는 250명 이상의 

직원들을 고용합니다. 우리는 ILOG  

JRules를 사용하여 자동화된 시스템을  

통해 생산성을 개선시키는 한편, 일관성을 

보장하고 프로세싱 에러를 감소시킬 수  

있습니다.”라고 Hanseatic Bank의  

프로젝트 메니저인 Stephen Klimmek는  

말한다. 

 

Otto Group의 일부인 사설 은행은 총 3억  

유로를 위해 산정되는 25,000개의  

크레디트 애플리케이션을 처리한다. 이  

은행은 새로운 애플리케이션으로 고객의  

만족을 증가시키고 제품과 서비스의  

소개를 용이하게 만들 것으로 기대하고  

있다.  

 

 

 

Smart Trade Technologies 
 

보다 많은 투자 기관들이 인터넷을 통한 

서비스를 제공하면서 금융 상거래 전략을 

자동화하는 능력도 보다 중요해지고 있다. 

 

 

Smart Trade Technologies (www.smart-

http://www.hanseaticbank.de/
http://www.smart-trade.net/


trade.net)는 ILOG와의 공동 판매 합의를 

통해 ILOG Business Rule Management 

System(BRMS)의 주요 상품인 ILOG  

JRules를 smartTrade Trading  

Platform(STTP)에 추가할 것이다. STTP와 

결합하여 상거래업자, 자산 관리자, 브로커 

및 법인 고객사들은 이들의 고객 요구를  

보다 잘 부합시켜 잠재적인 상거래를  

증가시키는 한편, 거래 전략을  

자동화시키는데 있어 보다 큰 민첩성을  

 

 

갖게 될 것이다. 

 

“전자 상거래는 STTP의 옵션  

컴포넌트로서 ILOG JRules를 합류시켜,  

새로운 차원의 기능을 부여할  

것입니다.”라고 Smart Trade  

Technologies의 CEO이자 창립자인 Harry  

Gozlan은 말한다. 

 

STTP는 SmartTrade Trading Suite의  

최초이며 이는 상거래업자와 고객간의  

온라인 협상 프로세스를 반복시킨다. ILOG 

JRules는 특정 상거래 활동을  

자동화시키며 상거래업자들은 ILOG  

JRules로 지배적인 Rule을 시장 환경에 

근거하여 빠르게 정의할 수 있다. 또한,  

여러 자산에 따른 다양한 주문을 실행할  

수 있으며, 제한적인 기술 지원으로도  

Rule을 직접적으로 변경할 수 있다.  

 

Equifax  

 
기업들은 데이터 프로세싱 애플리케이션의 

의사결정 로직에 대한 직접적인 액세스를 

원한다. 이들은 이 솔루션이 함께 통합된 

로직만큼 유용할 것이라는 것을 알고 있다. 

 

Equifax의 응답: Business Rule  

Management System(BRMS) 시장의 최고  

판매 제품인 ILOG JRules는 Equifax  

InterConnect 유저에게 Business Rule을 

작성하고 배치 및 사용할 수 있는 툴로서 

그 권한을 부여한다. 

 

선두적인 정보 지능 업체인 Equifax Inc. 

(www.equifax.com)은 ILOG JRules를  

사용하여 InterConnect를 위한 Rule  

기반의 기초를 닦았다. 이는 비즈니스  

유저에게 애플리케이션 로직을 직접적으로 

관리하기 위한 유동성을 제공한다. 

 

 

 

InterConnect는 기업들이 애플리케이션을 

시작하고 의사결정 사항을 적용시키면서  

데이터를 얻고 돌리기 위한 중요한  

비즈니스 프로세스를 자동화시킬 수  

있도록 해주는 Modular Component 

Suite이다. ILOG JRules는 Business Rule을 

저장하고 공유하기 위한 중앙화된 기반과  

특정 요구사항을 부합시키기 위해  

Business Rule을 창조하고 수정하기 위한 

툴과 함께 InterConnect를 지원한다. 

 

“ILOG JRules의 고성능과 확장성은  

InterConncet의 고객들에게 성공적인  

Business Rule Management를 위해  

 

 

필요한 툴과 리소스를 제공합니다. ILOG  

BRMS와 Equifax의 Analytics &  

Decisioning Expertise의 결합은 금융, 

텔레커뮤니케이션 및 유틸리티를 비롯하여 

Equifax가 서비스를 제공하는 모든 시장의  

고객들에게 우수한 솔루션을  

제공합니다.”라고 Equifax의 상품 관리  

부사장인 Steve Ely는 말한다. 

 

Equifax는 상품과 서비스의 시장 출시  

속도의 가속화를 위한 제품의 복잡한  

http://www.smart-trade.net/
http://www.equifax.com/


기능을 극대화시키기 위해 ILOG JRules를  

선택하였다. 이는 Interconnect의 개선된  

의사결정 지원 및 분석 툴을 확장시키기  

위해 사용되고 있다.  


